GOBIERNQ DEL
ESTADO DE

MEXICO

COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE TULTEPEC

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

1.-Presentacitn

De acuerdo con datos del Censo Econdmico 2019 elaborado por el Instituto Nacional de Estadistica y Geograffa (INEGI), en el municipio de
Tultepec, Estado de México, existen un total de 5,184 unidades econdmicas. Los sectores econdmicos con mayor presencia en nuestro
municipio son los siguientes: :

Comercio al por menor: representa el 53.07% con 2,751 unidades econdmicas.

Otros servicios excepto actividades gubernamentales: representa el 14.20% con 736 unidades.

Servicios de alojamiento temporal y de preparacién de alimentos y bebidas: representa el 11,09% con 575 unidades.
Industrias manufactureras: representa el 8.58% con 445 unidades

Estos 4 sectores juntos representan el 87% de ia actividad econdmica de Tultepec. Esto es congruente con |a realidad del municipio, el cual se
conoce como la “Capital Internacional de la Pirotecnia” debido al gran volumen de fabricacién y venta de pirotecnia.

En este sentido, el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2024 esta orientado a simplificar trdmites necesarios para desempefiar actividades
econdmicas relacionadas a la elaboracién y venta de pirotecnia, pero al mismo tiempo Utiles para cualquier comercio minorista, industria
manufacturera y/o establecimiento de venta de alimentos.
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Resumen de propuestas PAMMR

Disminuir tiempo de Disminuir requisitos Digitalizar Disminuir el costo Eliminar tramite
respuesta
9 1 2 0 0
2.-Misidn

Crear y consolidar un marco regulatorio de simplificacién administrativa que permita establecer un proceso continuo de revisién y reforma de
las disposiciones de carécter general, ademds de proveer a la administracién publica municipal de una actualizacién y mejora permanente en
cuanto a los trdmites y/o servicios ofrecidos a la ciudadania, generando asf, una mayor competitividad econdmica, priorizando las actividades
econdmicas preponderantes en el municipio.

Ry

3.-Visidn

Constituirse como una Coordinacion vanguardista que salvaguarde los principios de competitividad, transparencia, rendicion de cuentas y
gobierno electrénico, garantizando que las disposiciones juridicas en materia de mejora regulatoria generen mayores beneficios que costos a la
sociedad y que representen una auténtica mejoria para los habitantes de Tultepec,
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4.-Diagnostico de Mejora Regulatoria

2023 fue un buen afio para el municipio de Tultepec en varios aspectos, entre ellos lo relacionado a Mejora Regulatoria, ya gue gracias a los
esfuerzos realizados durante el primer afio del trienig, ahora los directivos y el personal de las distintas dreas que integran la administracion
conocen las funciones de la Coordinacidn, asi como sus obligaciones con la misma, lo que nos permitié desarrollar de manera mas arménica y

fluida nuestro programa anual anterior

Al encontrarnos a la mitad de ja administracién, consideramos prudente realizar una revision del archivo de Mejora Regulatoria de todas las
4reas del ayuntamiento, lo que nos permitié conocer de primera mano y con fundamento las fortalezas y deficiencias de nuestro municipio en
materia de Mejora. Dicha inspeccién nos hizo ver que en las areas donde no ha habido cambios en los comités internos (de enlace por ejemplo),
es notable el orden y el dominio de la informacidn y por lo tanto la entrega en tiempo de aquello que les es solicitado por esta Coordinacién. Sin
embargo, hay una gran drea de oportunidad en aquellas dependencias donde ha habido movimientos de personal. Creemaos que o anterfor es
facilmente solucionable con retomar las capacitaciones basicas de Mejora Regulatoria y por lo tanto esa serd una linea de accion para esta

Coordinacion en 2024,

El avance en el tema que le compete a esta coordinacidn es notable, sobre todo al promover que la Mejora Regulatoria tenga la atencion que
merece, ya gque sin duda alguna es una de las mejores practicas que existen dentro de la administracién piblica y debe entenderse como una
herramienta més para desarrollar un buen gebierno y no comoe un aparato burccratico mas, objetivo que estamos logrando al ser tomados en

cuenta para varias acciones y proyectos desarrollados en conjunto con el Cabildo.
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a).-ANALISIS FODA

b).-FORTALEZAS

¢).-OPORTUNIDADES

alteraciones en su personal

o Hay un genuino interés de la administracién en turno por la o Es momento de priorizar el uso de herramientas tecnologicas
simplificacion de tramites y servicios municipales, que faciliten la realizacidn de los tramites y servicios en linea,
tales como péginas web, aplicaclanes bancarias, etcétera, todo
o Se ha desarrollado un proceso de capacitacidn para los titulares en beneficio de la ciudadania,
de las dependencias municipales, asi como sus enlaces para
cumplir con [os requerimentos de la Coordinacién General de o Como se menciond anteriormente, la infrastructura del
Mejora Regulatoria de Tultepec. municipio, esta propiciando el desarrollo econdmico de Ja zona,
que debemos capitalizar en forma de impuestos adecuados que
o El municipio de Tultepec es foco de inversion debido a su no limiten el desarrolio y en tramites sencillos que propicien la
cercania con el Aeropuerto Internacional Félipe Angeles y su apertura de nuevas unidades econdmicas.
conexion a multiples autopistas importantes.
d}.-DEBILIDADES e).-AMENAZAS
o No se cuentan aln con manuales de procedimientos o o En nuestro municipio existe un alto porcentaje de personas
reglamentos actualizados en [a mayorfa de las dependencias. pertenecientes a la tercera edad, que cominmente tienen
dificultades para acceder a herramientas tecnolégicas.
o Falta de una plataforma informética y de base de datos que
permitiria la digitalizacion de muchos mas trdmites y servicios. o Estamos alcanzando el {imite en cuanto capacidad de raspuesta
con los tramites se refiere, por lo que pronto no serén viables
o Se debe reforzar la capacitacién en las dreas gue han sufrido mas acciones de reduccién de tiempo y necesitaremos buscar

acciones de mejora desde otra perspectiva,
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6 a.-Estrategias y Acciones de los Comités Internos que no ofrecen tramites y servicios a la ciudadania {procesos Internos), citar nombre de
drea y propuesta y por cada propuesta se requisita el formato DPI 1

DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

' Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 1
Solicitud de vacaciones. Después de entregar el formato Disminucién de tlempo de respuesta de 1 dia a
correspondiente, el trabajador debe 1 hora.

esperar al siguiente dia para conocer la
respuesta de su solicitud,




GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCIGN DE LA PROPUESTA INTERMNA

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de Ja Dependencia: LIC. GILBERTO RUIZ GONZALEZ

Fecha de Elaboracidn: 25 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: 3

Numero de procesos internos prioritarios para 2024: 1

DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES ¥ SERVICIOS A 1A CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 28 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Propuesta No. 1

Acciones de Mejora - - .
Codigo Nombﬁtdeerlnl;roceso {Simplificacion del erdmite, reduccién del tiempo de Ob’e"v:g?::;:l de las Fecha de Cumplimiento Unid;c;;c‘!:n;;:lbs!t;atwa
respuesta)
DRH/01 | SOLICITUD DE SE REDUCE EL TIEMPO PARA RECIBIR QUE EL TRABAJADOR | 15 DE DICIEMBRE DIRECCION DE RECURSOS
/2024 VACACIONES RESPUESTA DE LA SOLICITUD DE 1 DIA AHORRE TIEMPO Y DE 2024, HUMANQOS.
A 1HORA. VISITAS A RH.

Observaciones o comentarios

Nembre y Cargoyde Quién fo Elabor

C. YOLANDA AGUILAR HERNANDEZ

Nombre y Firma de la Coordinadora(or) Geperat™
Municipal de a Regul a B
H e

-

R ROIAS AGABO

i

a7

LIC. A ALDS

4
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7.-Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO DE TULTEPEC

Propuesta | Nombre del tramite . Reallzacldn en linea
No. 1 Tlempo de Respuesta Requisitos cuantos se Mencionar si se Disminuir el
reduccién del thempo de disminuyen cantida‘d disminuyen las visitas ala sminulr el costo de
respuesta, citar de cuanto a eliminacién de requisitos dependencla (ntmero) cuanto a cuanto
4 citar de cuantos a cuantos P ) ero) o
cuanto el heneficio
CONSTANCIA DE VECINDAD N/A N/A SE REALIZARA EN LINEA, LAS | N/
VISITAS SE REDUCEN A 1, SOLO
PARA RECOGER LA CONSTANCIA
TESORERIA MUNICIPAL
Propuesta | Nombre del trdmite Requisitos cuantos se Realizacién en linea
No. 2 Tiempo de Respuesta Menclonar sl se Disminuir el costo de

reduccldn del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitos
cltar de cuantos a cuantos

disminuyen las visitas a la
dependencia {nimero} o
el beneficio

cuanto a cuanto

CERTIFICACION DE CLAVE Y DE 15 A 10 DIAS N/A N/A N/A
VALOR CATASTRAL HABILES
DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO
Propuesta | Nombre del tramite Reaulsitos cuantos se Realizacién en lnea
No. 3 Tiempo de Respuesta d Mencionar si se Disminuir el costo de

reducctén def tlempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitas
citar de cuantos a cuantos

disminuyen las visitas a la
dependencia {nimero) o
el beneficio

cuanto a cuanto

LICENCIA DE

FUNCIONAMIENTO DE BAIO

IMPACTO

DE 30 A 21 DIAS
HABILES

N/A

N/A

N/A
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DIRECCION DE DESARROLLO URBANO

Propuesta
- No.4

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccidn del tiempe de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminaclén de requisitos
citar de cuantos a cuantas

Realizacidn en linea
Menclonar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

LICENCIA DE USO DE SUELO

DE 3 A2 DIAS
HABILES

N/A

N/A

N/A

DIRECCION DE DESARROLLO DE LA PIROTECNIA

Propuesta | Nombre del tramite Reauisit tos s Realizacién en linea
No.5 Tlempo de Respuesta d qui s10s cuanﬂd de Menclonar sl se Disminuir el costo d
reduccién del tiempo de sminuyen cantida disminuyen las visitas a la fnuir e ace
respuesta, citar de cuanto a eliminaclén de requisitos dependencia (niimero) o tuanto a cuanto
' citar de cuantos a cuantos N
cuanto el beneficio
CERTIFICADO PARA N/A N/A SE REALIZARA EN LINEA, | N/A
TRANSPORTE DE LAS VISITAS SE REDUCEN A
1, SOLO PARA RECOGER EL
PIROTECNIA CERTIFICADO

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS

Propuesta
No. 6

Tiempo de Respuesia
reduccidn del tiempo de
respuesta, cltar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacidn en linea
Mericlonar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (ndmero) o
el beneficlo

Disminuir el costo de
cyanto a cuanto

JORMNADA DE LIMPIEZA

DE 10 A 5 DIAS
HABILES

N/A

N/A

N/A

10
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JEFATURA DE LA OFICINA DE IMAGEN URBANA

Propuesta
No.7

Nombre del trémite

Tiempo de Respuesta
reducclén del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
efiminacidn de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Reallzacion en linea
Menclonar sl se
disminuyen las visltas a la
dependencia (niimero) o
¢l beneficio

Disminuir el costo de
cuante a cuanto

SOLICITUD DE PODA O TALA
DE ARBOLES

DE 20 A 15 DiAS
HABILES

N/A

N/A

N/A

OFICIALFA DEL REGISTRO CIVIL 01

Propuesta | Nombre del tradmite - Realizacién en linea
Requisitos cuantos se
No. 8 Ti:mplg d: I::spues;a disminuyen cantidad msenr:‘l::;nae:ls:assevisltas ala Disminuir el costo de
reducc t“ Tt i‘mpo et ellminacién de requisitos | dy i cuanto a cuanto
Fespuesta, citar de cuanto a citar de cuantos a cuantos ePen encia {numero} o
cuanto ¢l beneficlo
EXPEDICION DE ACTAPOR | DE 1 DIA HABILA 1 N/A N/A N/A
RECTIFICACION PARA EL HORA
RECONOCIMIENTO DE
IDENTIDAD DE GENERO

OFICIALIA MEDIADORA-CONCILIADORA DEL MUNICIPIO DE TULTEPEC

Propuesta
No. 9

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuestas, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminaclén de requisitos
cltar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Menclonar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) ¢
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

EXPEDICION DE COPIAS
SIMPLES Y CERTIFICADAS

DE 5 A2 DIAS
HABILES

N/A

N/A

N/A

i1
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COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL

.Propuesta | Nombre del tradmite Realizacién en linea
Requisitos cuantos se
No. 10 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad Menclonar sl se , Disminuir el costo de
reducclén del tiempo de ellminacién de reauidt disminuyen las visitas a I3 cuanto anto
respuesta, citar de cuanto a n de reguisttas dependencia {nimero) o acu
citar de cuantos a cuantos .\
cuanto el beneficio
RENOVACION DEL N/A DE13A2 N/A N/A
DICTAMEN DE PROTECCION REQUISITOS
CIVIL

COORDINACION DE CULTURA FISICA Y DEPORTE

Propuesta | Nombre del trdmite

No. 11 Tiempo de Respuesta
reduccién del tlempo de

respuesta, citar de cuanto a

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminaclén de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Menclonar si se
disminuyen las visitas a la
dependencla (nimero} o

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

cuanto el beneficlo
INSCRIPCION A DE1HORAA 15 N/A N/A N/A
ACTIVIDADES DE AREA MINUTOS
LIBRE
8.-Recuadro de firmas

Nombre, Cargo vy Firma de Quién lo Elabord =

DENTE MUNICIPAL CONETITUCIONAL Y DE LA
COMISION MUNICIPAL DE MEYORA REGULATORIA

AMON SERGR{;INA CORTES

Nombre y firma del Coordinador General Municipal de

COORDINADER GE?

ERAEAWUNICIPAL Y SECRETARIO DE

y ORA REGULATORIA
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (¢lave y nombre): SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO DE TULTEPEC

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulataria de la Dependencia: LIC, MARCO ANTONIO URBAN OLIVARES
Fecha de Aprabacién en el Comité Interno; 28 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Fecha de Elaboracién; 20 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10

Nimero de trdmites prioritario

Fecha de Cumplimiento: 15 DE DICIEMBRE DE 2024

s para 2024: 1

Propuesta No. 1

ULATORIA
Realizacién en linea

Cadigo de

fa Cédufa Requisitos cuantos se Mencionar sl se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Dlsminuir el costo de cuanto a

tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempa de ellminaclén de requisitos la dependencia cuanto

respuesta, citar de cuanto a cuanto .
v citar de cuantos a cuantos {ntimero) o el
_ servicios beneficio
SHA/01 | CONSTANCIA DE N/A N/A Lfé 3&1;55:? :;Dgg;@;\ N/A
/2024 VECINDAD 1, SOLO PARA RECOGER LA
CONSTANCIA

Observaclones o comentarios

DEFECTO UN ESCRITO DESCRIBIENDC PORQUE NO PUDQ €

\QS PASQS A SEGUIR PARA CONCLUIREQ,

LOS CIUDADANOS BEBEN ENVIAR LOS REQUISITOS SOLICITADOS PARA ESTE TRAMITE\Q. CORREQ ELECTRONICO secretariatuttepec@gmail.corm Y RECIBIRAN SU CONSTANCIA SI £S VIABLE O EN SU

EEL TRAMITE

o

Nombre y Firma de fa Coordinadora{er) Generaf

Municipal -_ Il

atoffa -
‘d”"ll

ara Regul

o

LIC. ABRAHAM

e

L

ROJAS AGABO
/ %
- -

13
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PR_OGRAMA A_NUA!_. DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizade (clave y nombre): TESORERIA MUNICIPAL
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: MTRO. ALFONSO MARTINEZ ORIHUELA

Fecha de Elaboracién: 14 DE SEPTIEMBRE DE 2024 Fecha de Aprobacion en e Comité Interno: 28 DE SEPTIEMBRE DE 2024
Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal; 7 Numero de tramites prioritarios para 2024: 1
Fecha de Curnplimienta: 15 DF DICIEMBRE DE 2024 Propuesta No. 2

Cdodigo de Realizacién e;l linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tlempo de eliminacién de requisitos la dependencla cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto .
v citar de cuantos a cuantos (ntimero) o el
servicios beneficia
TM/CAT | CERTIFICACION DE 15 A 10 DIAS HABILES N/A N/A N/A
7017202 DE CLAVEY
4 VALOR

CATASTRAL

n lo Elabord

/

Nombre y Firma de fa Caordinadora(or) General

Municipal _;-4’ ra Regufatoria

e

ROIAS AGABO

w’ﬂ .

L RAH;

o ey

14
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FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: MTRO. PEDRO EDUARDO RETURERA
Fecha de Elaboracién: 19 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4

Fecha de Cumplimiznio:

Cédigo de
fa Cédula
de

Nombre del Tramite

Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 29 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Niimero de tramites prioritarios para 2024: 1
15 DE DICIEMBRE DE 2024

Propuesta No. 3

Mencionar si se
dismintiyen las visitas a

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad

Disminulr el costo de cuanto

DE BAIO IMPACTO

tramites y/o Servicio respuesta, citar de cuanto a cuanto efiminacién de raguisitos la d’ependencia cuanto
v citar de cuantos a cuantos {nGmerc) o el

servicios beneficio

DDE/04 LICENCIA DE ENTREGA DE 30 A 21 DIAS HABILES N/A N/A N/A

/2023 FUNCIONAMIENTO

Observacionas o comentarios Ty
TRAMITE CLAVE PARA LA APERTURA DE NUEVAS UNIDADES FEO
& .

>

Nombre y Cargo de Quién la Elaboft

Nombre y Firma de la Coordinadora{or) General
Municipal de Mejera Regulato_rig_,,

el
ROJAS AGABO

L ' e
LIC ABRAHAM ALBATR |
T ."»w”’w: /

15
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

-~ PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS:.DE'SCRIPCléN DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0Q SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre}: DIRECCION DE DESARROLLO URBANO
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; LIC, BETZABE URBAN CERVANTES
Fecha de Elaboracion: 24 DE SEPTIEMBRE DE 2024

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 12

Fecha de Cumplimiente: 45 DE DICEMBERE DE 2024

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 29 DE SEPTIEMBRE DE 2024
Numero de tramites prioritarios para 2024: 1

Propuesta No. 4

Codigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
- de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminaclén de requisitos la dependencia cuanto
raspuesta, citar de cuanto a cuanto . -
y citar de cuantos a cuantos {ntimera} o el
servicios beneficlo
DDU/01 ¢ LICENCIA DE USQ DE 3 A 2 DIAS HABILES N/A N/A N/A
- 2024 DE SUELO

Observaciones o comentarios

TRAMITE CLAVE PARA LA APERTURA DE NUEVAS UNIDADES ECONOMICAS.

Nombre y Cargo de Quién fo Elabord

LIC. JUAN JMANUEL PEREZ FUENTES o
f*

Nombre y Firma de la Coordinadora(or) Genaral
Municlpal de Mejora Regulatoria

e

o

e

AL DAGABO

16
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO DE LA PIROTECNIA
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatotia de la Dependencia: C. EMMANUEL REYES URBAN

Fecha de Elaboracién: 22 DE SEPTIEMBRE DE 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité interno: 28 DE SEPTIEMBRE DE 2023
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: & Numero de trdmites prioritarios para 2024: 1
Fecha de Cumplimiento: 15 DE DICIEMEBRE DE 2024 Propuesta No. 5

Cédiga de Realizacién en linea
la Cédula Reguisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Trimite disminuyen cantidad disminuyen las vislitas 2 | Disminulr el costo de cuanto a
trdmites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reducclén del tiempo de eliminaclén de reguisitos la dependencia cuanto

respuesta, cltar de cuanto a cuanto .

y citar de cuantos a tuantos {nimero) o el

servicios beneficio
CERTIFICADO
O0P/01 | PARA Z VA | e, A
/2024 TRANSPORTE DE 1, SOLO PARA RECOGER EL
PIROTECNIA CERTIFICADO
Observaciones o comentatlos
TRAMITE DE INTERES PARA EL GREMIO PIROTECNICO, ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL DEL MUNICIPIO DE TULTEPEC. LOS CIUDADANOS DEBEN ENVIAR LOS REQUISITOS SOLICITADOS PARA ESTE
TRAMITE AL CORREO ELECTRONICO despirotecnia@tultepec ABIRAN CONTESTACION DONDE SE INDICA FECHA Y HORA PARA LA INSPECCION REQUERIDA PARA LA CONCLUSION DEL TRAMITE,
T
Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré %@V m_:‘ %argo del Titular de la Dependencia Municipal Nermbre y Firma de la Coordinadora(or) Geperal
Ky — Municipal de Méjofa Regulateris
= o L
C. GERARDO MORALES BENiTézﬁ ALDADERUTAS AGABO




, GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizade (ctave y nombre): DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS
Responsahle y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. MARIO TORRES ROLDAN

Fecha de Elaboracién: 20 DE SEPTIEMBRE DE 2024 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 29 DE SEPTIEMBRE DE 2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Ndmero de trdmites prioritarios para 2024: 1
Fecha de Cumplimiento: 15 DE DICIEMERE DE 2024 Propuesta No. 6

_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA |

Cadigo de Realizacidn en linea

la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

- de Nombre del Trdmite i disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a

tramites y/o Serviclo Ttempo de Respuesta reducclén del tlempo de eliminacidn de regulsitos la dependencia cuanto

respuesta, citar de cuanto a cuanto L
v citar de cuantos a cuantos (ntimero) o el

servicios beneficio

DSP/01 JORNADA DE DE 10 A 5 DIAS HABILES ~N/A N/A
- [2024 LIMPIEZA

QObservaciones o comentarios

Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré Nombre y Cargo del TItu}ar de |a Dehef Nombre y Firma de fa Coordinadora(or) General

Municipal de Mejora Regulatoria .

C. GABRIEL SANCHEZ BERENICE €. MABIC TORRES ROLDAN
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): JEFATURA DE LA OFICINA DE IMAGEN URBANA
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING, ANTONIO GARCIA BAZAN

Fecha de Elaboracidn: 19 DE SEPTIEMBRE DE 2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5

Fecha de Cumplimiento: 15 DE DICIEMBRE DE 2024

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno; 29 DE SEPTIEMBRE DE 2023
Ndmero de trdmites prioritarios para 2024: 1

Propuesta No. 7

Realizacién en linea

2024 | PODAOTALADE
ARBOLES

Cddigo de
fa Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visltas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacién da requisitos la dependencia caanto

respuesta, citar de cuanto a cuanto .

v cltar de cuantos a cuantos {niimero) o el
servicios beneficio
Jiu/01/ SOLICITUD DE DE 20 A 15 DiAS HABILES N/A N/A N/A

Observaciones o comentarios

Nornbre y Cargo de Quién lo Elabord

75

C. IAVIEREDUARDO MONTES ZUNIGA

Nembre y Firma de la Coordinadora(or) General
Municipal de MeJora Regulatoria
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): OFICIALIA DEL REGISTRO CIVIL 01
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. GABRIEL TORRES FRAGOSO
Fecha de Elaboracién; 15 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 14

Fecha de Cumplimiento;

Fecha de Aprobacién en el Comité interno: 28 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Nimero de tramites prioritarios para 2024: 1
15 DE DICIEMIBRE DF 2024

Propuesta No. 8

Cédigo de
{a Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
trimites y/o Serviclo Tiempo de Respuesta reduccldn del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencla cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto .
y cltar de cuantos a cuantos (niimero} o el
" servicios beneficio
EXPEDICION DE ACTA
ORC/01 | “ooprectiricacon | DE 1 DIA HABIL A INMEDIATAMENTE N/A N/A N/A
/2024 PARA EL
RECONOCIMIENTO DE
IDENTIDAD DE GENERO

Observaciones o comentarios

Nombre y Cargosd¢ Quién lo Elabord

Hular de la Depeﬁﬂgncia Municipal

/ﬁ;‘/’

Nombre y Firma de la Coordinadora(oW‘é?ai
Municipal de :

e¥a Reguitatoria

7
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): OFICIALIA MEDIADORA-CONCILIADORA DEL MUNICIPIO DE TULTEPEC

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. BRENDA ANAI-ITSOLANG GARFIAS

Fecha de Elaboracion; 18 DE SEPTIEMBRE DE 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 29 DE SEPTIEMBRE DE 2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencla Municlpal: 11 Ndmero de trdmites prioritarios para 2024: 1

“Fecha de Cumplimiento: 15 DE DICIEMBRE DE 2024 Propuesta No. 9

~ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA.

Codigo de Realizacién en linea
[a Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el ¢costo de cuanto a
trémites v/o Serviclo Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto N
y citar de cuantos a cuantas {ntimera) ael
serviclos beneficio
OMC/O | EXPEDICION DE DE 5 A 2 DIAS HABILES N/A N/A N/A
1/2024 | COPIAS SIMPLES Y
CERTIFICADAS
Observaciones o comentarios

Nombre y Cargo de Quién lo Elabord Nombre y Cargo del Nombre y Firma de la Coordinadora(or) General
Municlpal de Meqza Regu‘litﬁg{ja,w,wm
§ A T e
LIC, LUIS FERMANDO MONTOVA MARTINEZ Lic. BRENDA AKAHI §62 . LIC. ABRIHAM ALTATRROJAS AGABO
= ¥ /
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i GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): COORDINACION MUNICIPAL DE PROTECCION CIVIL
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: €. ISIDRO SANCHEZ NERI
Fecha de Aprobacién en e Comité Interno: 29 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Fecha de Elaboracidn: 19 DE SEPTIEMBRE DE 2023

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 4

NUmere de tramites prioritarios para 2024: 1

Fecha de Curnplimiento: 15 DE DICIEMIBRE DE 2024

Propuesta No. 16

PROTECCION CIVIL

Cédigo de Realizacidn en linea
la Cédula Reguisitos cuantos se - Mencionar si se
. de Nombre del Trimite . disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de elfminaclén de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto N
¥ citar de cuantos a cuantos {nimero) oel
servicios beneficio
CPC/01/ | RENOVACION DEL N/A DE13A2 N/A
- 2024 DICTAMEN DE REQUISITOS

Observaciones o comentarlos

SOLAMENTE POR LA NUEVA SOLICITUD Y EL DICTAMEN ANTERIOR,

" TRAMITE CLAVE PARA EL MANTENIMIENTO EN OPERACION DE UNIDADES ECONGMICAS. EN EL CASO ESPECIFICO DE LA RENOVACION £5 POSIBLE REBUCIR MUCHOS REQUISITOS AL SUSTITURLOS

Nombre y Cargo dg Qyién lg‘jlaboré

EN HERNANDEZ APARICIO

C. ISIDROSANCHEZ NERI




5, GOBIERNOQ DEL
ESTADO DE

MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre}; COORDINACION DE CULTURA FISICA Y DEPORTE
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. LEONEL CORTES OVIEDO

Fecha de Elahoracién: 18 DE SEPTIEMBRE DE 2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 29 DE SEPTIEMBRE DE 2023
Total de trédmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2 Ntmero de tramites prioritarios para 2024: 1
Fecha de Cumpliriznto: 15 DE DICIEMBRE DF 2024 Propuesta No. 11
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacién en lihea
la Cédula Requisitos cuantos se Menclonar si se
de Nombre del Tramite ' disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminulr el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos {a dependencia cuanto
respuesta, cltar de cuanto a cuante . N
y citar de cuantos a cuantos {nimero) o el
serviclos beneficio
CFD/01 INSCRIPCION A DE 1 HORA A 15 MINUTOS N/A N/A N/A
/2024 ACTIVIDADES DE
AREA LIBRE

Observaciones o comentarios

|

C. CLAUDIA VELAZQUEZ'G:

JAS AGABO

!
.
OMEZ

P
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